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PLADISA Planos de Saude SA
CNPJ: 17.897.995/0001-38
Registro ANS n°. 41.948-6

RELATORIO DA ADMINISTRAGAO

Senhores,

O PLADISA Plano de Saude SA, submete a sua apreciacdo o Relatério da Administragéo e as
correspondentes Demonstragdes Financeiras Societarias Individuais e Consolidadas,
acompanhadas do parecer dos auditores independentes, referentes aos exercicios encerrados
em 31 de dezembro de 2023 e 2022, elaborados de acordo com as praticas contabeis
adotadas no Brasil.

Mensagem da Administragao

Passado a pandemia dos anos 2021 e 2022, o cenario mostra um sinistro elevado, devido as
despesas assistenciais, referente o quanto os honorarios médicos representam do total esses
custos, bem como que se permita filtrar a média de valores pagos por cada procedimento e
especialidade médica. A cada R$ 100 faturados pelos planos de saude com o recebimento
das mensalidades dos seus clientes, R$ 12,70 sdo perdidos com fraudes e desperdicios,
mostra um estudo feito pela consultoria EY e divulgado nesta terga-feira, 21, pelo Instituto
de Estudos de Saude Suplementar (IESS). Com base na analise de dados financeiros do
setor, projecdes e questionarios com 14 operadoras e dezenas de especialistas, o0s
pesquisadores estimaram que 12,7% cerca de R$ 270 bilhdes faturados no ano passado
pelas empresas foi consumido por praticas fraudulentas ou desperdicio, 0 que representa
cerca de R$ 34bilhdes.

Ainda Existe uma recorrente busca de tutela jurisdicional por parte de clientes de planos de
salude suplementar no Brasil, com o intento de obter guarida e, por conseguinte, o
surgimento de uma obrigacdo de fazer, face algo que ndo estava anteriormente pactuado
entre o cliente e o fornecedor de plano de salde, ou em muitas vezes estando em seu
periodo de caréncia. esse estudo visa de certa forma apontar o quao pode ser arriscado a
judicializagdo para a saude financeira das empresas que fornecem saude suplementar no
Brasil, comprometendo ndo apenas alguns custos, mas toda a empresa, incluindo em alguns
casos demissdes e contencado de custos advindos de uma decisdo superveniente e que ndo se
é possivel de calcular seus impactos, dado a sua tamanha imprevisibilidade.

Assim, o0 cenario para 2024 é incerto. A Unica certeza das operadoras de pequeno porte é
crescer, fundir e a venda da carteira. Crescer frente ao mercado com as politicas de governo,
sdo pouca esperancosas, devido a baixa produtividade da inddstria e comercio, reduzindo
drasticamente o acesso desses beneficiarios via plano coletivos. A fusdo com outras
empresas de mesmo porte, ndo vinga devido o individualismo e falta de visdo e
profissionalismo das pequenas. Venda? Essa € o provavel caminho ou faléncia a ser seguido
nesse tempo.

Relatério da Administracdo — PLADISA Planos de Saude S A.

O PLADISA Planos de Saude, no ano de 2023 ainda teve reflexos positivos em seu balanco
contabil e financeiro, frente a 2021 e 2022. Mesmo enfrentando novos procedimentos e
mandados judiciais para coberturas de procedimentos ndo constantes no ROL ANS, a
frenética execucdo de exames e internagles, repetidas, infundadas, mas respaldas em
contrato e fee for servive, desrespeito as caréncias, CPT. Acima de todas essas despesas ndo
nao previstas, fechamos no azul.

No ano de 2021 a operadora contava com 19213 Beneficiarios, com faturamento em torno
de 4,6 milhdes ao més, mesmo com reajustes negativos nos planos individuais no ano de
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2021, tivemos aumento em nossa carteira em torno de 17,07% e aumento nas receitas de
43,75%.
Encerramos o ano de 2022 ainda como operadora de pequeno porte, com 19506,
basicamente equilibrada, no entanto tivemos um incremento nas receitas assistenciais de
15,22% e sinistralidade média de 76%. Encerramos o ano de 2023 com 20.712 beneficiarios.

Perseguiremos o objetivo firme de crescimento e prestacdo de servicos com exceléncia e

qualidade aos nossos clientes beneficiarios e no ano de 2024 na qual certamente passaremos
para Operadora de médio porte.

Evolucéo da Carteira (Quantidade Real) de Usuarios:

Més/Ano Carteira Inclusdes Exclusdes Resultado Variagio Carteira
Inicial Otde Valor Qtde Valor Qtde Valor QTDE Final

Janeiro/2023 19.513 465 | 95.134,89 1037 | 88313,89 572 6.821,00 -2,93% 18.941
Fevereiro/2023 18.941 465 | 10357954 596 | 33.349,36 -131| 70.230,18 -0,69% 18.810
Margo/2023 18.810 606 | 134.193,80 534 | 2516915 72| 109.024,65 0,38% 18.882
Abril/2023 18.882 708 | 144.727,97 499 | 1508861 209 | 129.639,36 1,11% 19.091
Maio/2023 19.001 757 | 158.310,00 494 | 21.032,73 263 | 137.277,.27 1,38% 19.354
Junho/2023 19.354 672 | 152.069,63 351 | 18.040,80 321| 134.028,83 1,66% 19.675
Julho/2023 19.675 628 | 12917568 1.154 | 163.739,79 -526 | -34.564,11 -2,67% 19.149
Agosto/2023 19.149 1.236 | 25154332 445 | 10.340,01 791| 241.20331 4,13% 19.940
Setembro/2023 19.940 1.180 | 257.695,65 481 | 2447548 699 | 23322017 3,51% 20.639
Outubro/2023 20.639 605 | 157.930,90 510 | 2573176 95| 132.199,14 0,46% 20.734
Novembro/2023 20.734 473 | 110.476,19 525| 1063997 -52| 99.836,22 -0,25% 20.682
Dezembro/2023 20.682 385| 8032235 355 | 1155362 30| 6876873 0,15% 20.712
Janeiro/2024 20.712 336 | 71.200,04 332 | -3.186,40 4| 74.38644 0,02% 20.716
Total 8.516 |1.846.359,96 7.313 | 444.288,77 1.203 [1.402.071,19 6,17%

A politica de destinagdo de Lucros

A PLADISA tem a politica de aplicar 50% do lucro apurado no exercicio de cada ano em
conta de reserva de lucros para futura deliberacdo como ajustes de capital minimo ou
mesmo incremento de capital na Empresa e o restante distribuido na proporcionalidade de
50,00% para cada socio, conforme o nimero de quotas de capital integralizada. No ano de
2023 por deliberagdo dos s6cios ndo houve distribuicdo de lucros, deixando a mesmo para
incremento das garantias financeiras.

Negdcios sociais e principais fatos internos e/ou externos que tiveram influéncia
na “performance” da sociedade/entidade e/ou no resultado do exercicio

A Operadora tinha uma sinistralidade em 2022 média de 76,13% passando para 82,51% no
de 2023. A permanéncia nas internagbes eletivas clinica e UTIls, quimioterapias,
radioterapias e o avan¢o nas terapias em fisioterapias, onde o ROL da ANS passa a ser
exemplificativos se mostraram fora da curva das tabuas atuarias ora projetadas. Para poder
concorrer com as demais operadoras continua o valor das coparticipa¢gdes e franquias
implementadas em 2021.

A sinistralidade em comparacdo com o ano de 2022 teve um aumento de 6,38%.

Sinistralidade:

Tipo de contratagio 0112023 | 0212023 | 03/2023 | 0412023 | 052023 | 0612023 | 0712023 | 0872023 | 0912023 | 1012023 | 1412023 | 1202023 | Total
IndividualiFamiliar 8283%| 11095% | 8374%| 103,22%| 80,98%| B87,68%| 8942%| 8694%| 90,04%| 10827 %| 111,70%| 106,21 % 95,02%
Coletivo por adeséo 56,03%| 11342%| 6690% 722 5202%| 5846%| 78,66%| 7552%| 109,31%| 6338%| 87T47%| 11471%|  80,18%
Empresarial 3.3 N11%| 78,68% 36 79,38%| 81,60%| 78,98%| 8254%| 70 8354%| 8537%| 8598% 80,43%
Custo operacional 6961%| 6217%| 5757%| 3914%| 50,92%| 44,74%| 31,64%| 4639%( 7395 4615%| 2923%| 32,29% 48,05%
Repasse 000%| 000%| 000%| 000%| 000%| 000%| 000%| 000%| 000%| 000% 000%| 8748%|  30,09%
Outros 8156%| 8688%| 4427%| 4964%| €574%| 58,06%| 8379%| 77,01%| 8629%| 719 63,02%| 8337% 0,66
Total T5,72%( 9543%| T76,44%| 78,03%| 77,88%| 8035%| 81,01%( 8257%| 77,03%| 86,70%| 88,05%| 90,27% 8251%
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Resultado por tipo de contratacao:

Média

Tipo de contratagéo| 01/2023 | 02/2023 | 03/2023 | 04/2023 | 05/2023 | 06/2023 | 07/2023 | 08/2023 | 09/2023 | 10/2023 | 11/2023 | 12/2023 Total | rensal

Individual/Familiar 22633639| 12947793 22602229 -4128180| 267.19636| 150.23586 142.84986| 177.60699) 13143365 -11473783| -16044283) 8582029 79791872| 6649323
Coletivo por adesao 4647646) -1429547) 3948612  3405095| 65.18077) 6457234 3782821\ 4477211| 1683137 7082384 2628537 -27.02293| 37132640 3094387
Empresarial 1.015.387,39 32586768 841.37849) 1.014.06248 855.965684| T742.01465| 901.14477| T749.12450( 1.286429.86| 74587832| 64566190 636.198,95 9.759.11505| 813.25959
Custo operacional 16.62288| 23.00624| 29709311  4233757) 37.08335 2083146 4850724  2066548| 1347140 2982278| 50.106,12|  33.56551| 38402134 3200178
Repasse 0,00 000 0,00 0,00 000 0,00 0,00 0,00 214 206,42 48245 60,40 980,69 8172
Outros 7081937 3720252 266.33876) 196.809.64| 14244579 173.22291| 7185455 10333684 7121593 168.14878| 24056662 10041451( 1.66243122| 138.53593
Total 137484240  242.30324| 1422.93407) 1.246.02884| 1367.872,11| 1.168.877,22 1202.27463| 1.104508,92( 1.485.950,91| 900.142,31| 80266163 657.396,15(12.975.793 42| 1.081.316,12

A inadimpléncia findou o ano em torno de 5,88% com aumento de 0,88% em relacdo ao ano
anterior.

Em relacdo as parcerias continuamos com representatividade no estado do Paranid com a
Empresa INVOICI, em Santa Catarina com a equipe de vendas, que atendem todo o litoral
catarinense.

A bandeira a expanséo e crescimento continuam como meta. E constante também o foco na
atencao béasica com os projetos de atencdo especial com o tratamento de saude domiciliar e
parceria com prestadores parceiros.

Reorganizacfes societarias e/ou alteracgdes de controle direto ou indireto

Em 2021 houve a 7° Alteracdo Contratual - em 08/11/2021 a operadora fez a 72 Alteragéo
de contrato social para transformac&o do tipo juridico de sociedade limitada para sociedade
andnima. Em 2023 ndo houve alteragdes.

Atuante no mercado ha mais de 27 anos na area de saude suplementar, é operadora de
pequeno porte, voltada para somar esforcos de sustentabilidade. Opera com planos
Individuais e Coletivos Empresariais. Atua na area de abrangéncia 5, modalidade de
medicina de grupo e seu principal segmento é a ST — Segmento Terciario. O Plano hoje tem
uma carteira de 20.712 mil beneficiarios efetivos. Teve uma variacdo de 1210 positiva dentro
do fluxo de entrantes e saidas. A Operadora, mantem o seu foco principal nos planos
empresariais preestabelecidos.

Perspectivas e planos da administracdo para os exercicios seguinte

E manter a garantir a sustentabilidade alcancando o crescimento dentro das novas metas
estipuladas pelas Diretrizes da Diretoria do PLADISA para o ano de 2022-2024 com o0s
parceiros incrementando a area de vendas;

Ampliagdo do atendimento monitorado;

- Aumentar receitas;

- Controle sinistralidade;

- Consolidar parcerias de grande porte

- Modernizar o sistema de gestao e Tl competitivo e atualizado com o mercado.

Descricado dos principais investimentos realizados, objetivo, montantes e origens
dos recursos alocados, inclusive aqueles voltados aos programas de promogcao e
prevencdo a saude.

No ano de 2023 matem-se as perspectivas de crescimento com o sistema de expansdo em
andamento nas cidades do interior de SC. O litoral catarinense apresentou crescimento
moderado, devido a grande concorréncia e falta de investimentos e propaganda e marketing
localizado.

No programa de promogao e prevencgdo a saude, os investimentos continuam em relagdo ao
ano anterior, com enfermeiros, visita domiciliar, médico clinica geral e farmacéutico na area
de medicagbes. Contamos na area de regulagcdo com contratacdo de 4 enfermeiras e 2
médicos auditores.
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Investimentos continuam nas representagdes parceiras para a sustentabilidade, garantias,
expansdo, atendimento e contratacdo de recursos humano na area técnica da salde para
desenvolver e concretizar as diretrizes da Operadora.

Resumo dos acordos de acionistas

O mandato da Diretoria passa a ser por 3 anos. A sociedade gira sob o nome empresarial de
PLADISA Planos de Saude S A. com mudanga em 08/11/2021 e nome fantasia PLADISA. O
Objeto Social é a operagdo e comercializacdo exclusiva de planos de privados de assisténcia
a saude suplementar.

Declaracdo sobre a capacidade financeira e a intencdo de manter, até o
vencimento, os titulos e valores mobiliarios classificados na categoria mantidos até
0 vencimento

A PLADISA, mantem em seus registros titulos e valores mobiliarios conforme balancete
apurado em 31/12/2023, representado por aplica¢des financeira, como ativos garantidores
no montante de R$ 8.196.462,48, que serdo mantidos enquanto a operadora estiver ativa.

Emissdo de debentures
A PLADISA, nao emitiu qualquer tipo de debenture em sua atividade até a corrente data.

Investimentos da companhia em sociedades coligadas e controladas e mencionar
as modifica¢gdes ocorridas durante o exercicio

A PLADISA nao tem Investimentos da companhia em sociedades coligadas e controladas e
ocorridas durante suas atividades em 27 anos e no exercicio corrente.

Declaracdo de ndo ocorréncia de operacgdes suspeitas ou declaracdo de que todas
as operacgdes suspeitas identificadas no exercicio anterior foram informadas ao
Conselho de Controle de Atividade Financeiras - COAF, conforme determina o inciso
111 do artigo 11 da Lei n® 9.613, de 3 de margo de 1998.

A PLADISA declara que ndo houve ocorréncia de operacdes suspeitas ou suspeitas
identificadas em exercicios anteriores.

Reformulagdes administrativas: descricdo das mudangas administrativas e
programas de racionalizacdo

A PLADISA conta com um quadro de 39 colaboradores diretos e mais de 70 indiretos. Com as
mudancas administrativas as necessidades de remanejamento de fun¢des sdo constantes. Os
salarios sdo os condizentes com o mercado. Todos os funcionarios da Operadora tém Plano
de Saude subsidiado pela Empresa, vale alimentacdo, seguro de vida, convenio odontoldgico.
Premiacdo em dobro do vale alimentacdo para quem ndo apresentam faltas ao trabalho,
salvo justificadas durante o ano. Sistema de cargos e salarios. A equipe recebe sempre
treinamentos relacionados com as areas de atuacéo.

Todos desenvolvem suas fun¢bes dentro dos critérios ditados pela empresa, zelando pela
ética, racionamento de materiais e direcionados para o manuseio na era digital.

A graduacdo de nossos colaboradores, 70% tem curso superior e/ou cursando. Os
administradores tém pos-graduacgéo na area da saude e salde suplementar.

Videira - SC, 08 de fevereiro de 2024.
JOACIR FERREIRA:59443090910 ot e

A ADMINISTRAGAO
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Videira - SC

BALANCO PATRIMONIAL FINDO EM 31 DE DEZEMBRO DE

BALANCO PATRIMONIAL - ATIVO

ATIVO
ATIVO CIRCULANTE

Disponivel
Realizavel
Aplicag6es Financeiras
Aplicaces Garantidoras de Provisdes Técnicas
Aplicaces Livres
Créditos de Operacgdes com Planos de Assisténcia a Saude
Contraprestagéo Pecuniaria/Prémio a Receber
Participacdo de Beneficiarios em Eventos/Sinistros indenizaveis
Outros Créditos de Operacdes com Planos de Assisténcia a Salde
Créditos Tributéarios e Previdenciarios
Bens e Titulos a Receber
Despesas Antecipadas

ATIVO NAO CIRCULANTE

Realizavel a Longo Prazo
Créditos Tributérios e Previdenciarios

Investimentos

Outros Investimentos
Imobilizado
Imovés de uso Préprio
Iméveis - Nao Hospitalares / Odontolégicos
Imobilizado de Uso Préprio

Imobilizado - N&o Hospitalares / Odontoldgicos

Intangivel

TOTAL DO ATIVO

2023 2022

17.320.794,51 13.473.985,82
98.176,67 162.806,85
17.222.617,84 13.311.178,97
9.124.610,84 6.076.866,19
8.196.462,48 4.286.083,85
928.148,36 1.790.782,34
7.548.898,42 6.460.048,55
5.929.375,17 5.315.774,78
1.619.523,25 1.144.273,77
21.863,31 155.405,16
520.580,05 609.671,06
6.665,22 9.188,01
2.020.424,97 1.569.741,43

92.951,85 -

92.951,85 -
31.036,60 24.242,43
31.036,60 24.242,43
1.868.871,52 1.517.934,00
1.038.837,05 1.091.966,67
1.038.837,05 1.091.966,67
830.034,47 425.967,33
830.034,47 425.967,33
27.565,00 27.565,00

19.341.219,48

15.043.727,25

(As Notas Explicativas integram o conjunto das Demonstragdes Contabeis)

Assinado de forma digital por
JOACIR JOACIR FERREIRA:59443090910

FERREIRA:5944309091(0 Dados: 2024.02.12 10:14:21
-03'00'

JOACIR FERREIRA
Sécio-Administrador
CPF: 594.430.909-10

MARGARETE Assinado de forma digital por
APARECIDA RODRIGUES NMARGARETE APARECIOA

RODRIGUES ALVES:50830562915
ALVES:50830562915 Dados: 2024.02.12 15:34:17 -03'00'

MARGARETE APARECIDA RODRIGUES ALVES
Contadora CRC SC-020597/0-0
CPF: 508.305.629-15

Sandra Regina
J/ _ Odeli
—
© 2024.02.19
11:31:45 -03'00'




PLADISA PLANOS DE SAUDE S A
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Videira - SC

BALANCO PATRIMONIAL FINDO EM 31 DE DEZEMBRO DE

BALANCO PATRIMONIAL - PASSIVO

PASSIVO
PASSIVO CIRCULANTE

Provis8es Técnicas de Operacdes de Assisténcia a Saude
Provis6es de Prémios / Contraprestagfes

Provis&o de Prémio / Contraprestagdo Nao Ganha - PPCNG
Provisdo de Eventos/Sinistros a Liquidar para SUS
Provisdo de Eventos/Sinistros a Liquidar para Outros Prestadore
Proviséo para Eventos / Sinistros Ocorridos e Ndo Avisados (PEC
Débitos de Operacdes de Assisténcia a Saude
Receita Antecipada de Contraprestagdes / Prémios
Comercializacéo sobre Operagdes
Outros Débitos de Operagdes com Planos de Assisténcia a Saude

Provisdes

Provisdes para A¢des Judiciais

Tributos e Encargos Sociais a Recolher
Débitos Diversos

PASSIVO NAO CIRCULANTE
Débitos Diversos
PATRIMONIO LIQUIDO / PATRIMONIO SOCIAL

Capital Social / Patrimonio Social
Lucros / Prejuizos - Superavits / Déficits Acumulados ou Resultado

(Em R$)

2023

12.139.591,51

10.743.191,82
2.224.717,28
2.224.717,28
615.439,07
6.100.165,32
1.802.870,15
420.083,42
221.003,44
101.890,63
97.189,35

312.971,43
663.344,84

1.386.106,62
1.386.106,62
5.815.521,35

1.629.553,00
4.185.968,35

10.356.525,94

8.659.416,30
1.738.723,58
1.738.723,58
603.075,65
4.141.555,92
2.176.061,15
506.714,20
257.116,93
183.370,97
66.226,30

252.255,41
938.140,03

1.002.335,39
1.002.335,39
3.684.865,92

1.629.553,00
2.055.312,92

TOTAL DO PASSIVO

19.341.219,48

15.043.727,25

(As Notas Explicativas integram o conjunto das Demonstraces Contébeis)

JOACIR Assinado de forma digital por
FERREIRA:594430909 JOACIR FERREIRA:59443090910

Dados: 2024.02.12 10:14:38
10 -03'00'

JOACIR FERREIRA
Sécio-Administrador
CPF: 594.430.909-10

MARGARETE

Assinado de forma digital por

APARECIDA RODRIGUES MARGARETE APARECIDA

ALVES:50830562915

RODRIGUES ALVES:50830562915
Dados: 2024.02.12 15:35:03 -03'00'

MARGARETE APARECIDA RODRIGUES ALVES
Contadora CRC SC-020597/0-0

CPF: 508.305.629-15

Odeli

Sandra Regina

2024.02.19
11:32:02 -03'00'
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DEMONSTRAGAO DO RESULTADO DO EXERCICIO FINDO EM 31 DE DEZEMBRO DE

(Em R$)

Contraprest Efetivas/Pr Ganhos de Oper ¢/ Pl Ass Saude
Receitas com Operacdes de Assisténcia a Saude
Contraprestacgdes Liquidas
(-) Variacdo das Provisdes Técnicas de Oper. Assist. a Saude
(-) Tributos Diretos Oper Pl Ass Saude da Operadora

Eventos Indenizaveis Liquidos
Eventos Conhecidos ou Avisados
Variagdo da Provisdo de Eventos Ocorridos e Nao Avisados

(=) RESULTADO DAS OP C/PLANOS ASS SAUDE

Outras Receitas Operacionais de Planos de Assist. a Saude
Receitas de Assist. a Saude Nao Relac. com PI. de Saude da Operadc
Outras Receitas Operacionais

(-) Tributos Diretos de Outras Atividades de Assisténcia a Saude

Outras Despesas Operacionais com Plano de Assist. a Saude
Outras Despesas de Operagdes de Plano de Assist. a Salude
Programas de Promogé&o da Salde e Prevencdo de Riscos e Doencas
Provisdo p/ Perdas s/ Créditos

Outras Desp.Oper.Ass.Saude N&o Rel. c/Plano Saude da OPS

(=) RESULTADO BRUTO

Despesas de Comercializagdo
Despesas Administrativas

Resultado Financeiro Liquido
Receitas Financeiras
Despesas Financeiras

Resultado Patrimonial
Receitas Patrimoniais
Despesas Patrimoniais

RESULTADO ANTES DOS IMPOSTOS E PARTICIPACOES
Imposto de Renda

Contribuicdo Social

Participag6es sobre o Lucro

RESULTADO LIQUIDO

(As Notas Explicativas integram o conjunto das Demonstracdes Contabeis)
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PLADISA PLANOS DE SAUDE S A
CNPJ: 17.897.995/0001-38
Videira - SC

DEMONSTRACAO DAS MUTACOES DO PATRIMONIO LIQUIDO

DOS EXERCICIOS FINDOS EM 31 DE DEZEMBRO

(Em R$)
Capital Lucros/Prejuizos Qutros
Eventos Social Acumulados Resultados TOTAIS
Abrangentes
Saldo em 31 de dezembro de 2021 1.629.553,00 1.142.268,39 - 2.771.821,39
Ajustes de Exercicios Anteriores
Lucro Liquido do Exercicio - 969.044,53 969.044,53 969.044,53
Aumento de Capital / Patrimdnio Social com lucros e - -
Lucro Distribuido no exercicio - (56.000,00) - (56.000,00)
Resultado Abrangente Total - - 969.044,53 -
Saldo em 31 de dezembro de 2022 1.629.553,00 2.055.312,92 - 3.684.865,92
Ajustes de Exercicios Anteriores - (40.590,00) (40.590,00) (40.590,00)
Lucro Liquido do Exercicio - 2.171.245,43 2.171.245,43 2.171.245,43
Aumento de Capital / Patrimdnio Social com lucros e - -
Lucro Distribuido no exercicio - - - -
Resultado Abrangente Total - - 2.130.655,43 -
Saldo em 31 de dezembro de 2023 1.629.553,00 4.185.968,35 - 5.815.521,35

(As Notas Explicativas integram o conjunto das Demonstracées Contabeis)
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PLADISA PLANOS DE SAUDE S/A
CNPJ: 17.897.995/0001-38

Videira - SC

DEMONSTRAGAO DOS FLUXOS DE CAIXA - DFC
DO EXERCICIO FINDO EM 31 DE DEZEMBRO

ATIVIDADES OPERACIONAIS
Recebimento de Planos Salde
Resgate de Aplicacbes Financeiras
Recebimento de Juros de Aplicacdes Financeiras
Outros Recebimentos Operacionais
Pagamento a Fornecedores/Prestadores de Servico de Saude
Pagamento de Comissdes
Pagamento de Pessoal
Pagamento de Pr6-Labore
Pagamento de Servigos Terceiros
Pagamento de Tributos

Pagamentos de Processos Judiciais (-) (Civeis/Trabalhistas/Tributdrias)

Pagamento de Aluguel

Pagamento de Promogéao/Publicidade

Aplicagbes Financeiras

Outros Pagamentos Operacionais

CAIXA LIQUIDO DAS ATIVIDADES OPERACIONAIS

ATIVIDADES DE INVESTIMENTO
Recebimento de Venda de Ativo Imobilizado — Outros
Recebimento de Venda de Investimentos
Pagamento de Aquisicdo de Ativo Imobilizado — Outros
Pagamento Relativo ao Ativo Intangivel
Pagamento de Aquisi¢do de Participagdo em Outras Empresas
Outros Pagamentos das Atividades de Investimento
CAIXA LIQUIDO DAS ATIVIDADES DE INVESTIMENTO

ATIVIDADES DE FINANCIAMENTO
Integralizagdo de Capital em Dinheiro
Recebimento — Empréstimos/Financiamentos
Outros Recebimentos da Atividade de Financiamento
Pagamento de Juros - Empréstimos/Financiamentos/Leasing
Pagamento de Amortizacdo — Empréstimos/Financiamentos/Leasing
Pagamento de Participacdo nos Resultados
Outros Pagamentos da Atividade de Financiamento
CAIXA LIQUIDO DAS ATIVIDADES DE FINANCIAMENTO

VARIAGAO LIQUIDA DO CAIXA
CAIXA — Saldo Inicial

CAIXA - Saldo Final

Ativos Livres no Inicio do Periodo

Ativos Livres no Final do Periodo

Aumento/(Diminuicédo) nas Aplic. Financ. - RECURSOS LIVRES

(As Notas Explicativas integram o conjunto das Demonstragdes Contabeis)
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PLADISA

planos de saude

PLADISA PLANOS DE SAUDE S/A

CNPJ 17.897.995/0001-38
Videira - SC
NOTAS EXPLICATIVAS AS DEMONSTRAGCOES CONTABEIS DE
31.12.2023 e 31.12.2022

NOTA 01. CONTEXTO OPERACIONAL

A PLADISA PLANOS DE SAUDE S/A, com sede e foro na Rua Coronel Fagundes, 100, sala 02 —
Santa Tereza — Videira - SC, é uma sociedade anénima de capital fechado, criada em 09/04/2013 e tem
como objeto social a operacdo de planos privados de assisténcia a salde. A entidade obteve seu
registro de operadora junto a Agéncia Nacional de Salude Suplementar - ANS na data de 02/09/2014,
obteve o deferimento de registro de seus produtos 01/12/2014. Em 28 de novembro de 2014 a
Operadora obteve o registro de Autorizagcdo de Funcionamento. Diante desse fato, ap6s a transferéncia
da carteira em 01/01/2015 a operadora iniciou com operacfes de receitas e despesas relacionadas a
atividade de planos de salde condizentes com as normas da ANS e contdbeis vigentes. Em 08/11/2021
a operadora fez a 72 Alteracdo de contrato social para transformacéo do tipo juridico de sociedade
limitada para sociedade andnima.

NOTA 02. APRESENTACAO DAS DEMONSTRACOES CONTABEIS

As demonstracges contabeis foram elaboradas e apresentadas em consonancia com o que determina a
Lei das sociedades por acdes (Lei 6.404/76, modificada pela Lei 11.638/2007 e Lei 11.941/2009),
normas ditadas pela Lei 9.656/98 e legislagdo complementar, pronunciamentos do Comité de
Pronunciamentos Contabeis — CPC, normas e praticas contabeis emanadas pelo Conselho Federal de
Contabilidade — CFC e da Agéncia Nacional de Saude Suplementar — ANS. A administracdo da operadora
autorizou a elaboracdo e conclusdo das demonstracBes contdbeis em 08/fev./2024, considerando
eventos subsequentes ocorridos até esta data.

NOTA 03. PRINCIPAIS PRATICAS CONTABEIS

As principais praticas contabeis adotadas para a elaboracdo das demonstracdes contdbeis sdo as
seguintes:

a) Ajuste a valor presente

Os elementos do Ativo e do Passivo decorrentes de operagbes de curto prazo ou longo prazo, sédo
ajustados a valor presente, tomando por base a origem da transacao, quando relevantes. Na data-base
dos balangos, a operadora ndo constatou necessidade de registrar referidos ajustes, em decorréncia da
aplicacdo dessa pratica contabil.

b) Reducdo ao valor recuperavel de ativos (“impairment™)

A Lei nimero 11.638/2007 e posteriores alteracdes determina analise periddica sobre a recuperacao
dos valores registrados no ativo imobilizado e no intangivel, com a finalidade de serem revisados e
ajustados os critérios utilizados para determinacéo da vida Gtil econdmica estimada e para o célculo da
depreciacdo e amortizacdo. A Entidade identificou que seus bens estdo contabilizados por valor inferior
aquele passivel de ser recuperado por uso ou venda, ndo necessitando de ajustes ao valor recuperavel
neste exercicio, além de se encontrar em fase inicial de suas atividades.

¢) Ativos circulantes e realizaveis a longo prazo

Os ativos circulantes e realizaveis a longo prazo sdo demonstrados aos valores de custo ou realizagéo,
incluindo, quando aplicaveis, rendimentos e atualizagbes monetérias.

d) Passivos circulantes e Ndo Circulantes
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Os passivos circulantes e Ndo Circulantes sdo demonstrados pelos valores conhecidos ou exigiveis,
acrescidos, quando aplicaveis, dos respectivos encargos e variacbes monetarias.

e) Créditos de Operacdes com Planos de Saude

Séo registradas e mantidas no Balanco pelo valor nominal, em contrapartida a conta de resultado de
contraprestacbes efetivas de operacdes de assisténcia a salde, observando o periodo de vigéncia e
cobertura do risco.

) Imobilizado

O Imobilizado esta representado por bens registrados pelos seus custos originais de aquisicdo, e
ajustados por encargos de depreciagdo acumulada, calculadas a taxas permitidas pela legislacéo fiscal
do Imposto de Renda, cujas taxas sdo julgadas pela administragdo tecnicamente compativeis com o
tempo de vida Gtil e econdmica estimada dos bens.

g) Apuracédo do Resultado

O resultado é apurado pelo regime de competéncia. A aplicacdo desse regime consiste no
reconhecimento das receitas, das despesas e dos custos, quando ganhos ou incorridos,
independentemente de seu efetivo recebimento ou pagamento.

h) Ativos e Passivos Contingentes e Obrigac¢des Legais
h.1) Ativos Contingentes: Sdo reconhecidos somente quando ha garantias reais ou decisdes judiciais

favoraveis, transitadas em julgado. Os ativos contingentes com éxitos provaveis sdo apenas divulgados
em nota explicativa;

h.2) Passivos Contingentes: Séo provisionados quando as perdas forem avaliadas como provaveis e
os montantes envolvidos forem mensuraveis com suficiente seguranca. Os passivos contingentes
avaliados como perdas possiveis sdo apenas divulgados em nota explicativa e os passivos contingentes
avaliados como perdas remotas néo séo provisionados nem divulgados;

h3.) Obrigacdes legais: S&o registradas como exigiveis, independente da avaliacdo sobre as
probabilidades de éxito, notadamente de processos em que a entidade questionou a
inconstitucionalidade de tributos.

NOTA 04. DISPONIVEL
Representado por numerarios em caixa, bancos conta depdsitos e numerarios em transito.

NOTA 05. APLICACOES FINANCEIRAS

Representadas por Aplicagdes Financeiras Vinculadas junto a ANS para cobertura de suas Provisdes
Técnicas sujeitas a Ativos Garantidores, sendo o montante VINCULADO de R$ 2.433.386,23 aplicado na
Caixa Econdmica Federal (CAIXA FlI Saude Suplementar — ANS RF) e R$ 5.763.076,25 CUSTODIADOS
em CDB”s e Fundos de Investimentos junto a Caixa Econdmica Federal - CETIP (conta 45886.70-6), em
atendimento as RN"s n. 521/2022, 573/2023 e 574/2023 da ANS, em 31/12/2023.

A operadora possui também Aplicacdes Financeiras de Renda Fixa LIVRES, com saldo de R$
928.148,36, em 31.12.2023, aplicado em fundos de investimentos nos Bancos UNICRED, CRESOL e
CEF.

NOTA 06. CREDITOS DE OPERACOES COM PLANOS DE ASSISTENCIA A SAUDE

Estédo registrados como Créditos de OperacBes com Planos de Assisténcia a Salde, valores a receber
referente contraprestagdes pecuniarias, contabilizadas pela emissdo (regime de competéncia) e ndo
recebidas até a data base e por participacdo dos beneficiarios em eventos indenizaveis, com a seguinte
composi¢ao:
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Descricao 31.12.2023 31.12.2022
CONTRAPRESTAQOES PECUNIARIAS A RECEBER 5.315.774,78 5.315.774,78
Precos pré-estabelecidos 5.236.374.79 5.236.374.79
Contraprestacdes Plano Individual 1.285.325,04 1.207.970,87
Contraprestacdes Plano Coletivo 4.591.546,97 4.028.403,92
Precos Pos-estabelecidos 79.399.99 79.399.99
Contraprestacdes Plano Coletivo 52.503,16 79.399,99
PARTICIPACAO DOS BENEFICIARIOS EM EVENTOS INDENIZAVEIS 1.619.523.25 1.144.273.77
Total 7.548.898.42 6.460.048,55

A operadora por possuir baixo indice de inadimpléncia e praticar cancelamentos observando as regras
da ANS, nao registra provisdo para perdas sobre créditos.

NOTA 07. CREDITOS TRIBUTARIOS E PREVIDENCIARIOS

CIRCULANTE

CIRCULANTE E NAO

Em 31.12.2023 estad composto por créditos de IRPJ e CSLL a Compensar/Restituir, estando alguns sob
processos de PERDCOMP perante a Receita Federal do Brasil.

s CURTO PRAZO LONGO PRAZO
Descricéo
31.12.2023|31.12.2022|31.12.2023|31.12.2022
IRPJ a Compensar/Restituir 14.761,07 | 115.422,99 67.639,86 -
CSLL a Compensar/Restituir 7.102,24 39.982,17 25.311,99 -
TOTAL 21.863,31|155.405,16| 92.951,85 -
NOTA 08. BENS E TITULOS A RECEBER
Representados por:
CURTO PRAZO
Descricéo
31.12.2023 31.12.2022
Adiantamentos a Funcionarios (i) 509,34 150,22
Adiantamentos a Prestadores de Servicos Assistenciais (ii) 520.070,71 589.520,84
TOTAL 520.580,05 609.671,06
(i) Adiantamentos a Funcionarios, Fator moderador em exames, no valor de R$ 509,34;

(i) Adiantamentos a Prestadores de Servigos Assistenciais, representado por fornecedores de

OPME no valor de R$ 520.070,71;

NOTA 09. DESPESAS ANTECIPADAS

Esta rubrica registra despesas de seguros a apropriar em periodos subsequentes, com saldo de
6.665,22 em 31.12.2023 (9.188,01 em 31.12.2022).

NOTA 10. INVESTIMENTOS

Representados por investimentos em quotas de capital de Cooperativa de Crédito, com saldo de R$
31.036,60 em 31.12.2023 (R$ 24.242,43 em 31.12.2022).
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NOTA 11. IMOBILIZADO
Composicao:

31.12.2023 31.12/2022
VALOR DEPRECIACAO
BEM 5O BEM ACUMULADA VALOR RESIDUAL VALOR RESIDUAL
NAO HOSP/NAO ODONTOL.
Edificagdes 1.328.240,55 289.403,50 1.038.837,05 1.091.966,67
Mag. e Equipamentos 52.561,58 31.784,63 20.776,95 26.033,14
Equipamentos e Proc. Eletrénicos 26.171,34 26.171,34 0,00 0,00
Méveis e Utensilios 471.369,06 224.788,25 246.580,81 183.265,09
Veiculos 855.141,10 292.464,39 562.676,71 216.669,10
TOTAL 2.733.483,63 846.612,11 1.868.871,52 1.517.934,00

O montante de encargos de deprecia¢do do exercicio de 2023 foi de R$ 232.914,95 (R$ 214.083,78 em 2022).

NOTA 12. INTANGIVEL

Representados por Outros Ativos Intangiveis — Licencas de softwares Windows e offices, com saldo de

R$ 27.565,00 em 31.12.2023.

NOTA 13. PROVISOES TECNICAS
A operadora constituiu as ProvisGes Técnicas estabelecidas pela ANS, conforme determinam a RN n.
574/2023, cujo montante em 31.12.2023, estava composto da seguinte forma:

Descrigdo 31.12.2023 31.12.2022

Provisdo de Contrapresta¢cdes Ndo Ganhas — PPCNG (i) 2.224.717,28 1.738.723,58

Provisdo de Eventos a Liquidar — SUS (ii) 615.439,07 603.075,65

Provisdo de Eventos a Liquidar — Rede Credenciada (iii) 5.973.598,33 4.047.905,15

Provisédo de Eventos a Liquidar — Reembolso (iii) 126.566,99 93.650,77

Provisédo de Eventos Ocorridos e Nao Avisados — PEONA (iv) 1.379.454,05 1.008.302,65

Provisdo para Eventos/Sinistros Ocorridos e Ndo Avisados (PEONA) — 423.416.10 1.167.758,50

SUS (v)

TOTAL 10.743.191,82 8.659.416,30

(i) Caracteriza-se pelo registro contabil do valor mensal cobrado pela operadora para cobertura de
risco contratual da vigéncia que se inicia naquele més, devendo ser baixada a crédito de
Receita de Prémios ou Contraprestacao, no Ultimo dia do més de competéncia, pelo risco ja
decorrido no més

(i) Representa as cobrancas de Ressarcimentos ao SUS, geradas por realizagdo de atendimentos
médicos na rede publica aos usuarios do plano, conforme estabelece o art. 32 da Lei 9.656/98,
provisionadas pela operadora com base em percentual historico de impugnagfes ganhas,
conforme extrato obtido junto ao site da Agéncia Nacional de Salde Suplementar — ANS.

(iii) A Provisao de Eventos a Liquidar foi constituida quando do conhecimento da obrigagéo, ou seja,
guando do aviso/entrega da fatura pelos prestadores de servigcos/credenciados e por
solicitagGes de reembolso pelo beneficiario, obedecendo ao regime de competéncia.

(iv) A operadora constituiu a Provisdo para Eventos Ocorridos e Ndo Avisados — PEONA. Desde

10/2018 o célculo passou a ser por metodologia propria, com base em Nota Técnica Atuarial.
Calculada com base nos critérios previstos nessas resolugdes, conforme Oficio n°:
1303/2018/COAOP/GEAOP/GGAME/DIRAD-DIOPE/DIOPEO, em 31.12.2023 ¢é de R$
1.379.454,05, cujo montante encontra-se provisionado no Balango Patrimonial. (Em 31.12.2022
era de R$ 1.008.302,65).

ANS - n.° 41.948-6
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) A PEONA — SUS é calculada com base em histérico de cobrancas de Eventos de Ressarcimentos
ao SUS e contabilizada com base em calculo e informagdes disponibilizadas pela ANS. O valor
registrado no Balanco Patrimonial de 31.12.2023 corresponde a integralidade do saldo.

NOTA 14. DEBITOS DE OPERACOES DE ASSISTENCIA A SAUDE
Representadas por:

Descricao 31.12.2023 31.12.2022
Contraprestacdes Recebidas Antecipadamente 221.003,44 257.116,93
Comercializagdo sobre Operagdes de Ass. a Saude 101.890,63 183.370,97
Outros Débitos de Operacdes com Planos de Ass. Saude (i) 97.189,35 66.226,30
TOTAL 420.083,42 506.714,20
(i) Representados por faturas apresentadas intempestivamente e apds auditoria autorizadas a
provisdo de pagamentos.
NOTA 15. TRIBUTOS E ENCARGOS SOCIAIS A RECOLHER
Representados por:
Descricao 31.12.2023 31.12.2022
IRPJ a Pagar 8.653,36 -
CSLL a Pagar 3.302,94 -
ISS a Recolher 34.659,90 25.441,66
INSS a Recolher 17.967,97 25.031,00
FGTS a Recolher 10.471,07 8.721,15
COFINS a Recolher 50.678,19 35.277,08
PIS a Recolher 8.194,10 5.649,40
IRRF Funcionarios a Recolher 12.403,06 10.854,95
IRRF Terceiros a Recolher 37.628,47 32.215,08
ISS Retido a Recolher 441,72 63,7
CSLL retida a Recolher 25.110,69 21.223,85
COFINS retida a Recolher 75.546,69 63.858,21
PIS retido a Recolher 16.368,47 13.852,94
INSS Funcionarios a Recolher 10.371,20 8.499,30
Contribuicdes Previdenciarias Retidas de Terceiros 1.173,60 1.567,09
TOTAL 312.971,43 252.255,41
NOTA 16. DEBITOS DIVERSOS — PASSIVO CIRCULANTE E NAO CIRCULANTE
Representados por:
PASSIVO CIRCULANTE 31.12.2023 31.12.2022
Obrigacdes com Pessoal (i) 229.715,00 190.080,04
Fornecedores (ii) 430.250,27 688.205,41
Outros Débitos a Pagar (iii) 3.379,57 59.854,58
Subtotal 663.344,84 938.140,03
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PASSIVO NAO CIRCULANTE 31.12.2023 31.12.2022
Débitos Diversos (Provisdo ABI- SUS) (iv) 1.386.106,62 1.002.335,39
Subtotal 1.386.106,62 1.002.335,39
TOTAL 2.049.451,46 1.940.475,42
(i) Constituidas por folha liquida de salarios, honorarios da Diretoria, obrigacdo com Plano de

Salde e por Provisdo Trabalhista de férias e encargos sociais correspondentes, calculada
com base nos direitos adquiridos pelos empregados até a data do balanco.

(ii) Fornecedores compostos por pessoas juridicas prestadoras de produtos e ou servigos para
a gestdo operacional da empresa.

(iii) Representado por Despesas com PROMOPREV (164,66) e Taxa de franquia de Seguros a
pagar (3.214,91);

(iv) Constituido por Provisdo relativa a Ressarcimentos ao SUS, registrada com base em
conhecimentos de ABI s recebidas da ANS, cujo valor que vem sendo discutido
administrativamente é de responsabilidade da PLADISA. Conforme facultam as normas da
ANS, a operadora registra como Provisdo Técnica o valor informado no extrato, cujo valor é
calculado com base em percentual histérico de impugnacBes ganhas, e o restante
reconhece como outras obrigacdes em seu Passivo, saldo em 31/12/2023 R$ 1.386.106,62
(R$ 1.002.335,39 em 31.12.2022).

NOTA 17. CONTINGENCIAS PASSIVAS

Em 31.12.2023 a operadora possui apenas processos cujas probabilidades de perdas sdo classificadas
como POSSIVEIS, na opinido de seus consultores juridicos. A operadora n&o provisiona referidos valores
envolvidos nesses processos, porém os divulga conforme estabelecem as normas de contabilidade.
Referidos processos montam em 31.12.2023 R$ 240.698,40 (R$ 136.162,40 em 31.12.2022).

A empresa ndo tem conhecimento de nenhum outro passivo contingente ou langamento complementar
relevante, que devesse ser registrado provisdo, a fim de prevenir eventuais riscos civeis, trabalhistas,
tributarios e fiscais.

NOTA 18. PATRIMONIO LIQUIDO
Em 31.12.2023 o patriménio liquido da operadora estava composto da seguinte forma:

Descricao 31.12.2023 31.12.2022
Capital Social 1.629.553,00 1.629.553,00
Lucros/Prejuizos Acumulados 4.185.968,35 2.055.312,92
TOTAL 5.815.521,35 3.684.865,92

NOTA 18.1. Capital Social

O Capital Social em 31.12.2023 é de R$ 1.629.553,00, totalmente subscrito e integralizado e esta
representada por 1.629.553,00 (um milhdo, seiscentas e vinte e nove mil, quinhentas e cinquenta e
trés) acdes ordinarias, todas nominativas e sem valor nominal. Em 31.12.2022 o Capital Social era de
R$ 1.629.553,00.

NOTA 18.2. Resultado do Exercicio
No exercicio de 2023 foi apurado lucro liquido no montante de R$ 2.171.245,43 (Em 2022 foi apurado
lucro liquido de R$ 969.044,53).
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NOTA 18.3. Ajustes de Exercicios Anteriores
Em 2023 a operadora registrou Ajustes de Exercicios Anteriores, com efeito negativo no patrimonio
liquido no valor de (R$ 40.590,00), para regularizagdo de Provisdes de CSLL e IRPJ.

NOTA 19. REGIME TRIBUTARIO
O regime tributario adotado pela entidade em 2023 e 2022, foi o Lucro Real.

NOTA 20 - CONCILIACAO DO FLUXO DE CAIXA DAS ATIVIDADES OPERACIONAIS —
METODO INDIRETO

Conforme determinacédo da Agéncia Nacional de Saude Suplementar — ANS, as operadoras de plano de
salde devem apresentar a Demonstracdo do Fluxo de Caixa — DFC pelo Método Direto. O CPC - 03 do
Comité de Pronunciamentos Contabeis, determina que, a entidade que apresentar a Demonstragdo do
Fluxo de Caixa pelo Método Direto devera destacar a conciliagdo do lucro liquido na demonstragdo do

fluxo de caixa gerado pelas atividades operacionais.

PASSIVO NAO CIRCULANTE 31.12.2023 31.12.2022

ATIVIDADES OPERACIONAIS

Superavit do Exercicio 2.171.245,53 969.044,53
(+) Depreciagdo/Amortizacéo 232.914,95 214.083,78
Ajustes de Exercicios Anteriores (40.590,00) -
SUPERAVIT/ (DEFICIT) AJUSTADO 2.363.570,38 1.183.128,31
Investimentos (6.794,17) (2.786,76)
Baixa de imobilizado (185.768,92) 64.556,37
Aquisicdo de Imobilizado -675.349,90 )
Ajuste do Imobilizado 0,00 (404,80)

(Aumento) Diminuigdo nos Ativos

(4.004.390,72)

(3.403.192,74)

AplicacBes Financeiras

(3.047.744,65)

(1.313.201,83)

Créditos de Operacdes com Planos de Assisténcia a Saude

(1.088.849,87)

(1.513.097,22)

Créditos Tributéarios e Previdenciarios — Circulante 133.541,85 (140.555,64)
Bens e Titulos a Receber 89.091,01 (435.565,08)
Despesas Antecipadas 2.522,79 (772,97)
Créditos Tributérios e Previdenciarios — Nao Circulante (92.951,85) )
Aumento (Diminuic¢éo) nos Passivos 2.166.836,80 2.299.341,46
ProvisGes Técnicas 2.083.775,52 2.703.596,57
Débitos de Operacdes com Planos de Assisténcia a Saude (86.630.78) (137.908,24)
ProvisGes - (4.000,00)
Tributos e Encargos Sociais a Recolher 60.716,02 32.678,69
Débitos Diversos 108.976,04 (295.025,56)
CAIXA LIQUIDO GERADO PELAS ATIVIDADES OPERACIONAIS 333.453,37 140.641,84

NOTA 21 — EVENTOS MEDICO HOSPITALARES ASSISTENCIA MEDICO-HOSPITALAR

A operadora realizou operagdo de receitas e despesas relacionadas a atividade de planos de saude,
consequentemente apresenta valores no quadro auxiliar de Eventos Médico-Hospitalar do Documento
de Informacdes Periddicas — DIOPS do 4° Trimestre de 2023, estando em conformidade com oficio
circular DIOPE n° 01 de 01/11/2013.
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DIOPS <XML> 2023 Trimestre - 2023 18/01/2024 17:39
Relatorio de cobertura Assistencial
PLADISA Planos de Saude Ltda Registra ANS: 419486 CNPJ: 17897995000138

DIOPS - DISTRIBUI(;BO COBERTURA ASSISTENCIAL 2023 - ACUMULADO

Cobertura Assistencial
Cobertura Assistencial com Preco Preestabelecido
41111101 Pl Individual antes da Lei | ConsultaMédica | Exames | Terapias | 6 | Outros i | Demais Despesas | Total
Rede Contratada | 77.612,11 220.090,23| 6.770,08| 675.650,57 42.380,32 0,00] 1.022.503,41|
Reembolsos | 0,00 0,00] 0,00] 0,00| 0,00] 0,00] 0,00]
1.022.503,41
411111102 P! Individual apés a Lei Consulta Médica__| Exames | Terapias | nternades | outros i | DemaisDespesas | Total
Rede Contratada 1.316.975,83) 2.161.729,64 368.728,40) 6.168.116,70 1.190.677,35] 1.579,22] 11.207.807,34
Reembolsos 96.419,04] 18.533,60] 42.7 61.439,20) 135.037,86] u,d 354.157,80)
1.491.006,98 2.400.353,47 418.226,58 6.905.206,47 1.368.095,63 1.579,42 11.561.965,14
41111103 Pl Coletivos Antes da Lei Consulta Médica Exames Terapias Internagdes Outros Atendimentos Demais Despesas | Total
Rede Contratada 10.124,14) 24.788,51 3.043,44) 27.536,70 4.630,78/ 0,00, 70.123,57)
Reembolsos 0,00| 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
41111103 PI Coletivos Apos a Lei | ConsultaMédica | Exames | Terapias | Internagbes. | Outros Atendimentos | Demais Despesas | Total |
Rede Contratada | 257.267,25 305.253,35 15.344,17 455.992,75 132.761,50 0,00 1.166.719,12|
| 8.542,05 2.382,35) 410,00 7.410,26] 7.874,61] 0,00 26.619,67]
1.193.338,79
411111 06 coletivo Empresarial Consulta Médica | Exames | Terapias [ intemages | Outros Atendimentos | Demais Despesas | Total
Rede Contratada 5.670.465,48) 7.667.844,15] 470.873,25 16.045.665,40 1.910.729,82 2.054,43] 31.767.632,53
m5.1m| 74.086,14] 45.541,7—1| 122.011,78] 210.592,51] 0,00| 1.057.343,07]
5.275.570,41 7.744.824,60 516.420,96 16.168.275,08 2.121322,33 2.054,23 32.822.975,60
41111206 _Ambulatorial-Pés Estabelecida Consulta Médica__| Exames Terapias | 5 [ Outros i Demais Despesas | Total
Rede Contratada 77.588,66| 183.483, 53] 14.127,70] 1.207,37] 72.997,23] 5.034,36] 354.528,95|
Reembolsos 0,00} 690,07] 0,00 0,00] 0,00 0,00} 690,07]
77588, T85.029,21 13177, 2196, 72.997,23 5.034,: 355.219,02
a1111107-5Us 10.977,37] -23.901,33] 218,29 23.314,92] 16.510,33] 0,00] 27.119,58)
785029038 10351205,87 [T Baoman 3.567.005,97 [ 2535130532
4.1.1.1.1 Eventos Conhecidos ou Avisados Liquidos. 45.590.004,99
Glosas 5.755.672,81
Coparticipagdes 14.174.790,21
4117 Reembolsos 1.438.120,54
sus 27.119,58

NOTA 22. EVENTOS SUBSEQUENTES

N&o ocorreram eventos entre a data de encerramento do exercicio social e de elaboracdo das
demonstracdes financeiras, que pudessem afetar as informacgdes divulgadas, bem como a anélise
econdmica e financeira.

Videira - SC, 31 de dezembro de 2023.
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RELA'[éRIO DOS AUDITORES INDEPENDENTES SOBRE AS DEMONSTRACOES
CONTABEIS

Aos

Diretores e Sdcios da

PLADISA PLANOS DE SAUDE S/A
Videira - SC

Opinido

Examinamos as demonstra¢des contdbeis da PLADISA PLANOS DE SAUDE S/A, que
compreendem o balanco patrimonial em 31 de dezembro de 2023 e as respectivas
demonstracdes do resultado, do resultado abrangente, das mutac¢des do patrimonio liquido e
dos fluxos de caixa para o exercicio findo nessa data, bem como as correspondentes notas
explicativas, incluindo o resumo das principais politicas contabeis.

Em nossa opinido, as demonstra¢des contabeis acima referidas apresentam adequadamente,
em todos os aspectos relevantes, a posi¢ao patrimonial e financeira da PLADISA PLANOS DE
SAUDE S/A, em 31 de dezembro de 2023, o desempenho de suas operagdes e os seus fluxos
de caixa para o exercicio findo nessa data, de acordo com as praticas contabeis adotadas no
Brasil, aplicaveis as entidades supervisionadas pela Agéncia Nacional de Saude Suplementar -
ANS.

Base para Opiniao

Nossa auditoria foi conduzida de acordo com as normas brasileiras e internacionais de auditoria.
Nossas responsabilidades, em conformidade com tais normas, estao descritas na se¢ao a seguir
intitulada “Responsabilidades do auditor pela auditoria das demonstragdes contabeis”. Somos
independentes em relagdo a entidade de acordo com os principios éticos relevantes previstos
no Cédigo de Etica Profissional e nas Normas Profissionais emitidas pelo Conselho Federal de
Contabilidade — CFC e cumprimos com as demais responsabilidades éticas de acordo com essas
normas. Acreditamos que a evidéncia de auditoria obtida é suficiente e apropriada para
fundamentar nossa opiniao.

Enfase

Em 31.12.2023 a operadora apresenta insuficiéncia de Lastro de Ativos Garantidores para
cobertura da Provisdo de Eventos a Liquidar — PEL, avisados até 60 dias, bem como insuficiéncia
de Capital Regulatério — CR, dessa forma ndo atendendo na integra ao que determinam as RN’s
n.274/2011, 521/2022 e 569/2022 da ANS. Esta situagdo podera ser sanada com planejamento
estratégico, reducdo de custos, aumento de receitas, readequagdo operacional, aportes
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financeiros, integralizacdo de bens ao capital social, aliado a melhoria substancial de sua
margem operacional.

Outros Assuntos

Auditoria dos valores correspondentes ao exercicio anterior

Os valores correspondentes ao exercicio findo em 31 de dezembro de 2022, apresentados para
fins comparativos, foram anteriormente por nés auditados, para os quais emitimos Relatdrio de
opinido dos Auditores Independentes sobre as demonstragdes contdbeis, sem ressalva, datado
de 08 de fevereiro de 2023, porém contendo o seguinte Pardgrafo de Enfase: Em 31.12.2022 a
operadora apresenta insuficiéncia de Ativos Garantidores Vinculados, insuficiéncia de lastro de Ativos
Garantidores para cobertura de suas ProvisGes Técnicas, bem como insuficiéncia de Margem de Solvéncia
— MS, dessa forma ndo atendendo na integra ao que determinam as RN’s n. 393/2015, 442/2018,
476/2021 e 521/2022 da ANS. Esta situacdo podera ser sanada com planejamento estratégico, reducdo
de custos, aumento de receitas, readequacdo operacional, aportes financeiros, integralizacdo de bens ao
capital social, aliado a melhoria substancial de sua margem operacional.

Outras informagdes que acompanham as demonstragdes contabeis e o relatério do auditor
A administracdo da entidade é responsavel por essas outras informacdes que compreendem o
Relatério da Administragdo. Nossa opinido sobre as demonstragdes contabeis ndo abrange o
Relatério da Administracdo e ndo expressamos qualquer forma de conclusdo de auditoria sobre
esse relatorio.

Em conexdo com a auditoria das demonstracGes contdbeis, nossa responsabilidade é a de ler o
Relatério da Administracdo e, ao fazé-lo, considerar se esse relatdrio esta, de forma relevante,
inconsistente com as demonstracGes contabeis ou com nosso conhecimento obtido na auditoria
ou, de outra forma, aparenta estar distorcido de forma relevante. Se, com base no trabalho
realizado, concluirmos que ha uma distor¢do relevante no Relatério da Administragdo, somos
requeridos a comunicar esse fato. Ndo temos nada a relatar a este respeito.

Responsabilidades da administragdao e da governanca pelas demonstragées contabeis

A administracdo é responsavel pela elabora¢do e adequada apresentagao das demonstracdes
contabeis de acordo com as praticas contdbeis adotadas no Brasil e pelos controles internos que
ela determinou como necessarios para permitir a elaboracao de demonstragdes contabeis livres
de distor¢do relevante, independentemente se causada por fraude ou erro.

Na elaborac¢do das demonstracdes contabeis, a administracdo é responsavel pela avaliacdo da
capacidade de a entidade continuar operando, divulgando, quando aplicavel, os assuntos
relacionados com a sua continuidade operacional e o uso dessa base contabil na elaboragao das
demonstracdes contdbeis a ndo ser que a administracdo pretenda liquidar a entidade ou cessar
suas operacgdes, ou nao tenha nenhuma alternativa realista para evitar o encerramento das
operagoes.

Os responsaveis pela governanca da entidade sdo aqueles com responsabilidade pela supervisdo
do processo de elaboracdo das demonstracdes contabeis.
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Responsabilidades do auditor pela auditoria das demonstra¢des contabeis

Nossos objetivos sdo obter seguranca razodvel de que as demonstra¢des contdbeis, tomadas
em conjunto, estdo livres de distor¢cdo relevante, independentemente se causada por fraude ou
erro, e emitir relatério de auditoria contendo nossa opinido. Seguranga razoavel é um alto nivel
de seguranga, mas ndao uma garantia de que uma auditoria realizada de acordo com as normas
brasileiras e internacionais de auditoria sempre detectardao as eventuais distor¢Ges relevantes
existentes. As distor¢des podem ser decorrentes de fraude ou erro e sdo consideradas
relevantes quando, individualmente ou em conjunto, possam influenciar, dentro de uma
perspectiva razoavel, as decisdes econdmicas dos usuarios tomadas com base nas referidas
demonstragdes contdbeis.

Como parte de uma auditoria realizada de acordo com as normas brasileiras e internacionais de
auditoria, exercemos julgamento profissional, e mantemos ceticismo profissional ao longo da
auditoria. Além disso:

e Avaliamos a apresentacao geral, a estrutura e o conteddo das demonstra¢des contabeis,
inclusive as divulgacdes e se as demonstracdes contabeis representam as
correspondentes transagdes e os eventos de maneira compativel com o objetivo de
apresentacdo adequada.

e Comunicamo-nos com 0s responsaveis pela governanga a respeito, entre outros
aspectos, do alcance planejado, da época da auditoria e das constatagdes significativas
de auditoria, inclusive as eventuais deficiéncias significativas nos controles internos que
identificamos durante nossos trabalhos.

e |dentificamos e avaliamos os riscos de distorcao relevante nas demonstracdes
contabeis, independentemente se causada por fraude ou erro, planejamos e
executamos procedimentos de auditoria em resposta a tais riscos, bem como obtemos
evidéncia de auditoria apropriada e suficiente para fundamentar nossa opinido. O risco
de ndo detecgdo de distor¢do relevante resultante de fraude é maior do que o
proveniente de erro, ja que a fraude pode envolver o ato de burlar os controles internos,
conluio, falsificacdo, omissdo ou representagées falsas intencionais.

e Obtemos entendimento dos controles internos relevantes para auditoria para
planejarmos procedimentos de auditoria apropriados nas circunstancias, mas ndo com
o objetivo de expressarmos opinido sobre a eficacia dos controles internos da entidade.

e Avaliamos a adequacdo das politicas contdbeis utilizadas e a razoabilidade das
estimativas contdbeis e respectivas divulgacdes feitas pela administragao.

e Concluimos sobre a adequac¢do do uso, pela administracdo, da base contabil de
continuidade operacional e, com base nas evidéncias de auditoria obtidas, se existe uma
incerteza significativa em relagdo a eventos ou circunstancias que possa causar divida
significativa em relacdo a capacidade de continuidade operacional da entidade. Se
concluirmos que existe uma incerteza significativa devemos chamar aten¢ao em nosso
relatério de auditoria para as respectivas divulgacdes nas demonstracdes contabeis ou
incluir modificagdo em nossa opinido, se as divulgacGes forem inadequadas. Nossas
conclusdes estdao fundamentadas nas evidéncias de auditoria obtidas até a data de
nosso relatorio. Todavia, eventos ou condi¢des futuras podem levar a entidade a nao
mais se manter em continuidade operacional.

e Avaliamos a apresentacao geral, a estrutura e o conteddo das demonstra¢des contabeis,
inclusive as divulgacdes e se as demonstracdes contabeis representam as
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correspondentes transagdes e os eventos de maneira compativel com o objetivo de

apresentacdo adequada.

Fornecemos também aos responsaveis pela governanca declaracdo de que cumprimos com as
exigéncias éticas relevantes, incluindo os requisitos aplicaveis de independéncia e comunicamos
todos os eventuais relacionamentos ou assuntos que poderiam afetar consideravelmente nossa
independéncia, incluindo, quando aplicavel, as respectivas salvaguardas.

Curitiba — Pr., 08 de fevereiro de 2024.
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